UTILISATION

CARTE DES STATIONS

TARIFS

INSCRIPTION

vélo 100%
electrique

en libre-service

rand
UCH

9 Je stationne

AVEC L’APP
Je sélectionne le n° du vélo,
je saisis le code de déverrouillage
sur le clavier du vélo, je retire la chaine

OU ——————— Jutilise la chaine du vélo
pour le sécuriser en arrét-minute

AVEC SMS

Jenvoie le N"du véloau Je débloque le vélo avec le
+33(0) 7 555 36 999 puis je saisis CODE DE DEVERROULLAGE
le code de déverrouillage recu fourni sur 'App ou par SMS

ou (ou avec MON PASS)

AVEC UN PASS
Je passe la carte,

7
'J a I I ume le vélo se déverrouille seul

Ie Vé I O (configuration de la carte dans «Mon compte»)

e Je rends

Chaine

» sur borne de borne . .
» en station pleine

Je sécurise le vélo p—
sur la station avec /.9 i o Jattache la chaine embarqueée
la chaine de borne + d'un vélo ER '

sur mon velo

Jattends la confirmation
du rendu a lécran
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FLASH

(HORS ABONNEMENT)

0,05€

minute

20 minutes
gratuites

pour chaque trajet

<=
0,05€
minute

supplémentaire

Menuy

%

Carte

Forfaits

—
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Je télécharge Llapplication
i

Se Connecter

& Sinscrire
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oy
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- Nous appeler

—

Noys Contacter

g
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sur smartphone

Disponible sur

£ Disponible sur

® GooglePlay il @& App Store

Toutes difficultés ou problémes rencontrés

- Un dépbt de garantie de 170 euros est demandé
BESOIN D,AIDE ? EXbr‘qle des lors de linscription doivent étre immédiatement signalés auprés du

Contactez l'assistance : Centre de Relation Client

=y En cas de dépassement ou de non restitution du
09 74 59 13 14 condlblons vélo, des penalites peuvent sappliquer (jusqua  |e partage de compte nest pas autorisé. Chaque
i énér‘dles 2000 euros) Utilisateur peut louer jusqua 4 vélos en méme
Lun-Ven/8ha 19h30 g Les vélos peuvent étre remis dans nimporte quelle ~ temps, étant responsable de tous les vélos loués.

o , ] [ ] ] . 2
Sam 10h a17h d Ubl I |Sab|0n* station présente sur la carte Linscription est réservée aux usagers de plus de 14 ans

La durée de location est limitée a 24h consécutives

support(@ecovelo.com

*version compléte et contractuelle disponible dans la rubrigue « Mon Compte » des applications web



